Erneuerung Software ARIGON PANF T

Ausgangslage

Die Feuerwehr Software ARIGON Plus wird fur die Verwaltung, Instandhaltung und Einsatzberichte genutzt und in eigener Regie betrieben. In 2024 muss
das IT-System erneuert werden, da die Hardware schon 7 Jahre alt ist.

Der Hersteller bietet eine neue Software (ARIGON NEXT flow) an, die unseren Bedarf genau abdeckt. Die Bedienung ist zeitgemaf und die
Benutzeroberflache ist fur die Bearbeiter der Freiwilligen Feuerwehren leichter zu bedienen.

Die neue Software wird als SaaS Losung (Software-as-a-Service) angeboten und wird direkt in Verantwortung des Herstellers in einem Rechenzentrum
betrieben. Somit entfallen Investition- und Instandhaltungskosten fur die Verwaltung zu Lasten monatlicher Nutzungsentgelte.

Kostenbewertung auf 4 Jahre Jahr

2024 2025 2026 2027 Gesamt

Neue Losung ARIGON NEXT flow (154
Lizenzen)

Bisherige Losung ARIGON Plus inkl.
neue Hardware und 154 Lizenzen

11.424 € 10.224 € 10.224 € 10.224 € 42.096 €

61.930 € 9.560 € 9.560 € 9.560 € 90.610 €

Empfehlung an den Ausschuss

Die Einfuhrung der Software ARIGON NEXT flow reduziert den Kostenaufwand in 2024 um 50.506 €. Sie kostet je Jahr 664 € mehr als die bisherige
Ldsung. Eine regelmafige Erneuerung der Hardware und Lizenzen ist nicht notwendig

Die Verwaltung und die Wehrleitung empfehlen den Beschluss tber die Beschaffung der neuen Losung ARIGON NEXT flow.
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Vergleich Bisher / Zukunftig
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Zukunftig — ARIGON NEXT flow
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EF Einsatznachbereitung

Schnellzugriff

- Personalverwaltung

i‘. Ausstattung ~

[E Neueste Mitteilungen

Keine Mitteilungen vorhanden

Coming Soon

& Berichte
Anzahl Berichte in 2024 Anzahl offener Berichte

0 0

Verteilung von Berichtsarten in 2024

Keine Berichte vorhanden

Neueste Berichte in 2024

Keine Berichte vorhanden

ﬂ Benachrichtigungen

Mangel wurde angelegt
Fallnummer #000002

# Mingel - Vor & Tage

Mitteilung "Hi Matthias” wurde angelegt
Denk an deine Aktivierung

M Mitteilungen - Vor 6 Tage

Eine Person wurde dem Personal hinzugefiigt
Roman Straull

ax Personal - Vor 2 Wechen

Anderung von Daten wurde akzeptiert
Eine Anderungsanfrage von Katja Jahn wurde
akzeptiert

ax Personal - Vor 2 Wochen

Anderung von Daten beantragt
Es gibt eine neue Anderungsanfrage von Katja Jahn

ax Personal - Vor 2 Wochen

Mehr

E Termine

3. Januar 2024

heute
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Bisher - ARIGON PLUS

& Person (] X
Datei Bearbeiten Daten Ansicht EBExtras Hilfe
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Verknipfungen l Nachname Ve Di d Funktion ZAV )
| Adresse
Baulig Horst Jurgen Hauptfeverwehrmann WeFu Stellv. 01.05.02
Erreichba Best Jonas Brandmeister WeFu 01.04.01
rkeit Biene Frederik
" Celestino Vida
! Fomblldun | aper Stefan Hauptbrand \Wehreiter Stellv. 010003
Danner Kevin Oberbrandmeister WeFu 01.15.01
"_;{f Qualifikati  |Domis Lea Brandmeister
e O Domis Florian Hauptbrandmeister EX-Stellv. Wehrleiter
P— Feldmann Celine Oberfeverwehrfrau
& e Friedrich Stefan Oberbrandmeister WeFi. 1. Beigeordneter 01.0201
Fuhrmann Timo Hauptfeuerwehrmann Jfw
Arztliche Fuhrmann Kevin Feuerwehrmann-Anwarter
Untersuch | Gerhard Anton Brandmeister |WeFu Stellv. 01.02.02
ung Gillmann Horst Brandmeister |\WeFu Stellv. 01.12.02
. Dokume Gorgen Yannick Hauptfeverwehrmann JfwW stv.: stellv. Leiter FuUn
a Grosch Jochen Oberbrandmeister WeFG 01.1801
Gulden Dieter Rolf Oberfeverwehrmann
Zoordnun | artwein Hans Joachi Oberbrandmei ZF 01.1403
D Lun [t et |
W openu Herberg Marc-Andre Oberfeverwehrmann stellv. JFw
Person Herberich Marc Hauptbrandmeister \WeFu Stellv.; ASGW 01.08.02
i Herte Stefan Brandmeister WeFu Stellv./ Jfw\/; Beigeordneter |01.03.02
Materald | Heyberg Emelie Hauptfevervehrmann i sty
Heyberg Alexa Feuerwehrmann-Anwarter
) Stundenn Jahn Thomas Oberloschmeister
@ achweis Kafitz Sebasti Oberbrand WeFu Stellv. 01.10.02
(Person) | Kaiser Lilia
Bankverb | Kastor Daniel Brandmeister VieFi Stellv. 01.13.02
=" indung Kling Marius Feuerwehrmann-Anwarter
Kolter Gwendolin
l Bekleidun  |Konig Isabell
gsgroBen  |Lamberth Seb Brand WeFis 01.12.01
Lemper Erich Hauptbrandmeister | Ex-KFI Stellv.
B temin  |Uchenberger  |Lars Loschmeister \WeFi stelly 01.06.02
Luy Markus Brandmeister |WeFu/stv. Jiww 01.03.01
watteatad | Mader Julian Hauotbrandmeister I\WeFu Stellv. 01.14.02 2
Ansehen |Eigendaten |FELMEINHARD |11.07.202212:45:19 [1/94 4 « b M
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Was ist Software-as-a-Service (SaaS)? %RHEINSELZ

» Das SaaS-Modell basiert auf dem Grundsatz, dass die Software und die IT-Infrastruktur bei einem externen IT-Dienstleister betrieben und vom
Kunden als Dienstleistung genutzt werden. Fur die Nutzung von Online-Diensten wird ein internetfahiger Computer sowie die Internetanbindung an
den externen IT-Dienstleister benétigt. Der Zugriff auf die Software wird meist Gber einen Webbrowser realisiert.

= Fir die Nutzung und den Betrieb zahlt der Servicenehmer ein Nutzungsentgelt. Durch das SaaS-Modell werden dem Servicenehmer die
Anschaffungs- und Betriebskosten daher umgelegt nach dem Prinzip ,Zahlen gemaf der jeweiligen Nutzung®, wobei der Servicegeber tblicherweise
die komplette IT-Administration und weitere Dienstleistungen wie Wartungsarbeiten und Softwareaktualisierungen eigenstandig tbernimmt. Zu diesem
Zweck wird die IT-Infrastruktur, einschlieBlich aller administrativen Aufgaben, ausgelagert, und der Servicenehmer kann sich auf sein Kerngeschaft
konzentrieren.

= Die letztendliche Verantwortung fir die ordnungsgemafe Nutzung und Umsetzung durch den Servicegeber jedoch verbleibt beim Servicenehmer.

DSGVO /1SO 27001

= Bei SaaS liegen die Kunden- oder Mitarbeiterdaten des SaaS-Kunden nicht mehr auf eigenen Rechnern, sondern beim SaaS-Anbieter. Zwischen dem
Kunden und dem Anbieter von Saas liegt regelmaliig ein Fall der Auftragsverarbeitung nach Art. 28 der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) vor.

= Der Kunde ist verpflichtet, den Anbieter sorgfaltig auszuwahlen, Art. 28 Abs. 1 DSGVO.
= Der Kunde bleibt fur die RechtmaRigkeit der Datenverarbeitung voll verantwortlich.
= Vertrage Uber die Erbringung von SaaS muissen einen nach Art. 28 Abs. 3 DSGVO konformen Vertrag zur Auftragsverarbeitung beinhalten.
Besonderes Augenmerk ist dabei auf die Einschaltung von Unter-Auftragsverarbeitern durch den SaaS-Anbieter zu legen. Diese missen vom Kunden
genehmigt werden, Anderungen sind dem Kunden mitzuteilen und dieser erhalt ein Widerspruchsrecht (Art. 28 Abs. 2 DSGVO). Anders als nach
altem Recht (vor 25. Mai 2018) kdnnen diese Vertrage nunmehr auch in elektronischer Form geschlossen werden und bedurfen keiner Unterschrift

mehr. Fehlt es an einem DSGVO-konformen Auftragsverarbeitungsvertrag drohen dem Kunden und nunmehr auch dem Anbieter empfindliche
BulRgelder von bis zu € 10 Mio. oder 2 % des weltweiten Umsatzes, Art. 83 Abs. 4 a), 28 DSGVO.
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